
* Champs obligatoires

** Votre numéro de commande se trouve dans votre espace client.

Civilité * : Nom et Prénom  * : 

Formulaire de rétractation

Rétractation de commande : concerne vos commandes déjà retirées ou livrées.

 

Vous venez d’acheter en ligne un produit et vous changez d’avis ? 

Vous disposez d’un délai de rétractation de 14 jours à réception du produit.

Dans un délai maximum de 14 jours suivant la communication de votre décision de rétractation, 

le produit concerné doit être retourné, dans son parfait état d’origine. 

Les frais de retour seront à votre charge.

Adresse de retour :

UNIVERSAL BEAUTY MARKET

30-32 RUE DU GOULET

93300 AUBERVILLIERS - France

N° de commande ** : Commandé/reçu le * : 

Adresse mail * : 

Informations complémentaires : 

Adresse * : 

Code Postal * : Ville * :


